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Mit BMA Secur 24 am Puls der Stadt    
Dortmunder Leitstelle DSW21 vertraut auf 24/7-Stühle 

aus dem Hause Flokk

Düsseldorf, im Mai 2018 – (fpr) In der 

Leitstelle der Dortmunder Verkehrsbetriebe 

DSW21 spürt man den Puls der Stadt. 

Hier laufen alle Fäden zusammen und die 

Mitarbeiter haben 24 Stunden am Tag, 

sieben Tage die Woche ein wachsames 

Auge auf die Mobilität in der Metropole. 

Das Team sorgt für einen reibungslosen 

Ablauf, denn alle Verbindungen mit Bussen 

und Bahnen werden von der Leitstelle aus 

koordiniert, gesteuert und überwacht.

Dauerbelastung wie im Rennsport

In drei Schichten sind die Plätze der Leitstelle in der Dortmunder Innenstadt besetzt. Als 

hier neue Stühle benötigt wurden, die einem 24-Stunden-Betrieb auf Dauer standhalten, 

entschied sich das Team um Michael Seuster, Leiter 

Technischer Leitstand, für den BMA Secur 24 Basic, einer 

Marke der Flokk-Gruppe. Die Marke BMA kooperiert 

im Bereich der 24/7-Bestuhlung mit der Firma König, 

die sich auf Sitze für den Rennsport spezialisiert hat. So 

stellt das Unternehmen sicher, dass die Stühle hinsichtlich 

der Dauerbelastung allen Anforderungen an Ergonomie 

und Bequemlichkeit gerecht werden. Für Seuster stand 

auch die Robustheit der Bestuhlung im Vordergrund: 

„Die vorherigen Modelle eines anderen Herstellers 

waren bereits nach zwei Jahren durchgesessen und 

dauernd defekt. Wir haben Produkte gebraucht, die 

die Mitarbeiter optimal unterstützen und sich individuell 

auf die jeweiligen Nutzer einstellen lassen,“ begründet 

er die Entscheidung für den BMA Secur 24 Basic. 

Individuell einstellbar und ideal für 
den Dauereinsatz: der  
BMA Secur 24 Basic. 
(Foto: NinaDitscheid/Flokk/DSW21)

In der Leitstelle DSW21 laufen die Verkehrsadern der 
Stadt Dortmund zusammen, der 24/7-Stuhl  
BMA Secur 24 Basic unterstützt die Mitarbeiter bei 
ihrer verantwortungsvollen Aufgabe. 
(Foto: NinaDitscheid/Flokk/DSW21)
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Baukastensystem für die ideale Konfigurierung

Dass dieses Modell die perfekte Lösung für 

Arbeiten im Schichtbetrieb darstellt, war 

nach einer kurzen Testphase schnell klar. Im 

Zuge einer Mitarbeiterbefragung stimmt 

das gesamte Kollegium für den BMA Secur 

24 Basic. Das Baukastensystem erleichterte 

dann die Konfiguration und die Wahl fiel auf 

die ergonomisch geformte Polsterung in der 

Ausführung in schwarzem Leder in Kombination 

mit dem Stoff Staccato, praktischen Flip-up 

Armlehnen sowie einer Sitztiefenverstellung von 12 cm. Dank Schwerlastmechanik sind die 

Stühle bis 234 Kilogramm belastbar. Neun fabrikneue Modelle stehen den 60 Mitarbeitern 

seit Ende 2017 im 3-Schicht-System zur Verfügung. „Das Feedback des Teams ist durchweg 

positiv“, gibt Seuster die Zufriedenheit seiner Kollegen mit dem neuen „Arbeitsgerät“ 

wieder.

Die Leitstelle DSW21 gesellt sich mit ihrer neuen 

Bestuhlung in den Kreis zufriedener Großkunden 

bei Polizei, Feuerwehr und Industrieunternehmen. 

Dies zeigt einmal mehr, dass Flokk mit der Marke 

BMA der Spezialist in der Ausstattung von 

Leitstellen und 24/7-Arbeitsplätzen aller Art ist.

Weitere Informationen zu den 24/7-Modellen 

sowie zu allen technischen Details 

und weiteren Produkten gibt es unter  

www.bma-ergonomics.com und www.flokk.com.

Michael Seuster, Leitung Technischer Leitstand, 
ist mit den neuen 24/7-Stühlen für seine 
Leitstelle mehr als zufrieden. 
(Foto: NinaDitscheid/Flokk/DSW21)

Die Leitstelle DSW21 reiht sich in die Liste 
großer BMA-Kunden bei Polizei, Feuerwehr 
und Industrieunternehmen ein. 
(Foto: NinaDitscheid/Flokk/DSW21) 


